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Â íàñòîÿùåå âðåìÿ íà ñòðàõîâîì ðûíêå 
ñóùåñòâóåò äâà âèäà ñòðàõîâûõ ïîñðåäíèêîâ, 
îäíèì èç êîòîðûõ ÿâëÿþòñÿ ñòðàõîâûå áðî-
êåðû. Àíàëèçèðóÿ äåÿòåëüíîñòü áðîêåðîâ íà 
îòå÷åñòâåííîì è ìåæäóíàðîäíîì ñòðàõîâûõ 
ðûíêàõ (òàáë. 1), ìû ïðèøëè ê âûâîäó, ÷òî 
èíñòèòóò ñòðàõîâûõ áðîêåðîâ â íàøåé ñòðàíå 
íå ïîëó÷èë ñâîåãî ðàçâèòèÿ. Âî ìíîãîì ýòî 
çàâèñèò îò çàêîíîäàòåëüíûõ íîðì, à òàêæå 
îò ãîòîâíîñòè íàñåëåíèÿ ïîëüçîâàòüñÿ óñëó-
ãàìè áðîêåðîâ. 

Èñïîëüçóÿ âûáðàííûå êðèòåðèè (ñì. 
òàáë. 1), ìîæíî ñäåëàòü íåñêîëüêî ñóùåñò-

âåííûõ âûâîäîâ î äåÿòåëüíîñòè ñòðàõîâûõ 
áðîêåðîâ â Ðîññèè:

1. Îòñóòñòâèå êàêèõ-ëèáî òðåáîâàíèé ê 
ðàçìåðó ìèíèìàëüíîãî óñòàâíîãî êàïèòàëà. 
Èíûìè ñëîâàìè, äëÿ ñîçäàíèÿ ñòðàõîâîãî 
áðîêåðà — îðãàíèçàöèè, êîòîðàÿ íåñåò îò-
âåòñòâåííîñòü ïåðåä ñâîèìè êëèåíòàìè çà 
êà÷åñòâî ïðåäîñòàâëÿåìûõ óñëóã, íåò íåîá-
õîäèìîñòè ôîðìèðîâàòü óñòàâíûé êàïèòàë. 
Äîñòàòî÷íî ëèøü âíåñòè íà ñ÷åò êîìïàíèè 
10 òûñ. ð. â ñëó÷àå ðåãèñòðàöèè áðîêåðà 
êàê îáùåñòâà ñ îãðàíè÷åííîé îòâåòñòâåí-
íîñòüþ.
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Òàáëèöà 1
Ñðàâíèòåëüíàÿ õàðàêòåðèñòèêà ñòðàõîâûõ áðîêåðîâ  
íà ðîññèéñêîì è ìåæäóíàðîäíîì ñòðàõîâûõ ðûíêàõ

Êðèòåðèé Ìåæäóíàðîäíûé ñòðàõîâîé ðûíîê Îòå÷åñòâåííûé ñòðàõîâîé ðûíîê
Òðåáîâàíèÿ ê óñòàâíîìó êàïèòàëó Óñòàíîâëåíû (îò 25 òûñ. äîë.) Íå óñòàíîâëåíû
Ëèöåíçèðîâàíèå Îáÿçàòåëüíî Îáÿçàòåëüíî
Ñïåöèàëèçàöèÿ Ñòðàõîâàíèå æèçíè, ðèñêîâîå ñòðàõîâàíèå Ðèñêîâîå ñòðàõîâàíèå
Ó÷àñòíèêè Þðèäè÷åñêèå è ôèçè÷åñêèå ëèöà Þðèäè÷åñêèå è ôèçè÷åñêèå ëèöà
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2. Ëèöåíçèðîâàíèå îáÿçàòåëüíî êàê íà 
ìåæäóíàðîäíîì, òàê è ðîññèéñêîì ñòðàõî-
âûõ ðûíêàõ. Îäíàêî äëÿ ïîëó÷åíèÿ ëèöåíçèè 
îïðåäåëåííûé êâàëèôèêàöèîííûé óðîâåíü 
äîëæåí èìåòü ëèøü ðóêîâîäèòåëü ñòðàõîâîãî 
áðîêåðà è åãî ãëàâíûé áóõãàëòåð, òîãäà êàê ê 
ñîòðóäíèêàì, ðàáîòàþùèì ñ ðèñêàìè êëèåí-
òîâ, íèêàêèõ òðåáîâàíèé íå ïðåäúÿâëÿåòñÿ.

3. Ñïåöèàëèçàöèÿ ñòðàõîâûõ áðîêåðîâ íà 
ðîññèéñêîì ðûíêå — òîëüêî ðèñêîâîå ñòðà-
õîâàíèå. Ñòðàõîâàíèå æèçíè íà ñåãîäíÿøíèé 
äåíü ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç íåîõâà÷åííûõ ñåã-
ìåíòîâ ðûíêà è ñî ñòîðîíû ñòðàõîâûõ êîì-
ïàíèé. Ñîîòâåòñòâåííî, ñòðàõîâûå áðîêåðû 
ïîêà ýòèìè âèäàìè íå çàíèìàþòñÿ. 

Îòíîøåíèå ê áðîêåðñêèì óñëóãàì íà 
ñòðàõîâîì ðûíêå íåîäíîçíà÷íîå êàê ó ïîò-
ðåáèòåëåé ñòðàõîâûõ óñëóã, òàê è ó ñòðàõîâûõ 
êîìïàíèé, ìíîãèå èç êîòîðûõ íå ðàññìàòðè-
âàþò áðîêåðîâ êàê ýôôåêòèâíûé êàíàë ñáûòà 
ñòðàõîâûõ óñëóã. Íåêîòîðûå ñòðàõîâûå êîì-
ïàíèè, îñîáåííî ñòîÿùèå íà ïåðâîíà÷àëüíîé 
ñòàäèè ðàçâèòèÿ, ñàìè îáðàùàþòñÿ ê ñòðà-
õîâûì áðîêåðàì ñ öåëüþ ñîòðóäíè÷åñòâà è 
ïðîäàæè ñòðàõîâûõ ïîëèñîâ. Îäíàêî ìíîãèå 
ñòðàõîâùèêè ïåðåìàíèâàþò êëèåíòîâ ó ñâîèõ 
ïàðòíåðîâ-ïîñðåäíèêîâ, ïðåäëàãàÿ áîëåå 
íèçêèé òàðèô çà ñ÷åò êîìèññèè ïîñðåäíèêà. 

Íåñìîòðÿ íà åæåãîäíîå óâåëè÷åíèå êîëè-
÷åñòâà ñòðàõîâûõ áðîêåðîâ, íà îòå÷åñòâåí-
íîì ðûíêå ñóùåñòâóåò íåãàòèâíàÿ òåíäåíöèÿ 
ïî ñîçäàíèþ «ïñåâäîáðîêåðîâ» — þðèäè-
÷åñêèõ ëèö, èìåþùèõ àãåíòñêèå äîãîâîðû ñ 
íåñêîëüêèìè ñòðàõîâûìè êîìïàíèÿìè è ïî-
ëó÷àþùèìè êîìèññèîííîå âîçíàãðàæäåíèå 
îò ñòðàõîâùèêîâ, ÷òî ñòàâèò ïîä ñîìíåíèå 
îáúåêòèâíîñòü ïðè âûáîðå êà÷åñòâåííîé 
çàùèòû äëÿ êëèåíòà. Ñîçäàíèå ïñåâäîáðîêå-
ðîâ ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî íåìíîãèå ñòðàõîâà-

òåëè (çà èñêëþ÷åíèåì êðóïíûõ þðèäè÷åñêèõ 
ëèö) ãîòîâû â íàñòîÿùèé ìîìåíò îïëà÷èâàòü 
äîïîëíèòåëüíûå óñëóãè áðîêåðà ïî ïîäáî-
ðó êà÷åñòâåííîé ñòðàõîâîé çàùèòû, ñîîò-
âåòñòâåííî, ïîëó÷åíèå ëèöåíçèè è ïðèíÿòèå 
ñîîòâåòñòâóþùèõ îáÿçàòåëüñòâ ìîæåò ñòàòü 
îáðåìåíèòåëüíûì äëÿ òàêèõ «áðîêåðîâ». 

Ïðîáëåìû, ïðèñóùèå ñîâðåìåííîìó èí-
ñòèòóòó ñòðàõîâûõ áðîêåðîâ â Ðîññèè (ðèñ.), 
ìîãóò áûòü ðàçðåøåíû ïðè ó÷àñòèè ñàìèõ 
ñòðàõîâûõ áðîêåðîâ. Ñ èõ ñòîðîíû äîëæíû 
áûòü ðåàëèçîâàíû òðè îñíîâíûå çàäà÷è:

1. Ïðèâëå÷åíèå â ñòðàõîâûå îòíîøåíèÿ 
íîâûõ ãðóïï ïîòðåáèòåëåé, äëÿ êîòîðûõ õà-
ðàêòåðíà îãðàíè÷åííàÿ ïëàòåæåñïîñîáíîñòü 
è, ñîîòâåòñòâåííî, ïîâûøåííàÿ òðåáîâàòåëü-
íîñòü ê ñòðàõîâîé óñëóãå è åå ðåàëèçàöèè.

2. Ïîâûøåíèå ñïðîñà íà ïðîäóêòû äîáðî-
âîëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ, ïîíèæåííîãî â ïåðèîä 
êðèçèñà 2008–2009 ãã.

3. Îáåñïå÷åíèå íåîáõîäèìîãî óðîâíÿ 
äîâåðèÿ ê ñòðàõîâûì óñëóãàì ñðåäè ïîòðå-
áèòåëåé. 

Äëÿ ðåøåíèÿ ñòîÿùèõ ïåðåä ñòðàõîâûìè 
áðîêåðàìè ïðîáëåì, áåçóñëîâíî, íåîáõîäè-
ìà ãîñóäàðñòâåííàÿ ïîääåðæêà. Îñíîâîïî-
ëàãàþùèì äåéñòâèåì äîëæíî áûòü ââåäåíèå 
Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà «Î áðîêåðñêîé äå-
ÿòåëüíîñòè». Â äàííîì çàêîíå íåîáõîäèìî 
ðàñøèðèòü îïðåäåëåíèå ñòðàõîâûõ áðîêåðîâ 
ñ ó÷åòîì ðîññèéñêîé äåéñòâèòåëüíîñòè, â 
÷àñòíîñòè óòî÷íèòü, ÷òî èìåííî îòíîñèòñÿ ê 
óñëóãàì áðîêåðà, ñâÿçàííûì ñ èñïîëíåíèåì 
çàêëþ÷åííûõ äîãîâîðîâ (òàáë. 2). Òàêæå 
ÿâëÿåòñÿ îáÿçàòåëüíûì ñòðîãîå îïðåäåëå-
íèå èñòî÷íèêîâ ïîëó÷åíèÿ êîìèññèîííîãî 
âîçíàãðàæäåíèÿ, óñëîâèé âûäà÷è è îòçûâà 
ëèöåíçèè, à òàêæå ìåð ïðåñå÷åíèÿ ïî ñîçäà-
íèþ àãåíòñêèõ êîìïàíèé íà áàçå áðîêåðñêèõ, 

Проблемы института страховых брокеров

Со стороны государства Со стороны потребителей Со стороны страховых 
брокеров

Неопределенность 
правового статуса 

брокеров

Отсутствие 
государственного 

надзора за созданием 
«псевдоброкеров»

Недоверие к деятельности 
брокеров

Отсутствие готовности 
оплачивать услуги брокеров

Низкая платежеспособность 
населения

Низкий 
квалификационный 

уровень сотрудников

Нежелание 
лицензировать свою 

деятельность

Îñíîâíûå ïðîáëåìû ñîâðåìåííîãî èíñòèòóòà ñòðàõîâûõ áðîêåðîâ â ÐÔ
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ò.å. ââåäåíèå â çàáëóæäåíèå ñòðàõîâàòåëåé. 
Íåîáõîäèìî óòî÷íåíèå î íàïðàâëåíèÿõ äå-
ÿòåëüíîñòè áðîêåðîâ: ÿâëÿåòñÿ ëè âîçìîæ-
íûì ñîâìåùåíèå ðàçíûõ åå âèäîâ (íàïðèìåð 
ñòðàõîâàíèå è êðåäèòîâàíèå).

Ïî íàøåìó ìíåíèþ, ñîâìåùåíèå ñòðàõî-
âîé è êðåäèòíîé äåÿòåëüíîñòè òîëüêî óêðå-
ïèò ïîëîæåíèå áðîêåðà íà ýêîíîìè÷åñêîì 
ðûíêå, à òàêæå ïðèâëå÷åò áîëüøèé ïîòîê 
êëèåíòîâ â çîíó áðîêåðîâ. Âàæíûì ìîìåí-
òîì, åñòåñòâåííî, áóäåò çàïðåò íà ïîëó÷å-
íèå áðîêåðàìè êîìèññèè îò áàíêà â ñëó÷àå 
êðåäèòîâàíèÿ êëèåíòîâ, òåì ñàìûì, âûáîð 
êðåäèòíîãî èíñòèòóòà äëÿ êëèåíòà òàêæå áó-
äåò îáúåêòèâíûì.

Îäíèì èç óñëîâèé ïðåäîñòàâëåíèÿ ëèöåí-
çèè ñòðàõîâîìó áðîêåðó ïðåäëàãàåì ââåñòè 
îïðåäåëåííûå êâàëèôèêàöèîííûå òðåáî-
âàíèÿ ê ïåðñîíàëó êîìïàíèè, à íå òîëüêî 
äèðåêòîðó è áóõãàëòåðó. Äëÿ îïðåäåëåíèÿ 
êâàëèôèêàöèîííûõ òðåáîâàíèé ê ñòðàõîâûì 
áðîêåðàì âîçìîæíî ïðèíÿòü çà îñíîâó Äè-
ðåêòèâó ÅÑ 2002/92EU, ïðèíÿòóþ â 2002 ã. 
Êîìèññèåé åâðîïåéñêèõ ñòðàõîâùèêîâ è 
ñîäåðæàùóþ òðåáîâàíèÿ ê óðîâíþ ïðî-
ôåññèîíàëèçìà ñòðàõîâûõ ïîñðåäíèêîâ è, 

â ÷àñòíîñòè, áðîêåðîâ. Íà ýòàïå ïîëó÷åíèÿ 
ëèöåíçèè ðóêîâîäñòâî ñòðàõîâîãî áðîêåðà 
äîëæíî ïðîéòè àòòåñòàöèþ íà ñîîòâåòñòâèå 
êâàëèôèêàöèîííûõ çíàíèé. Çàòåì 1 ðàç â äâà 
ãîäà ñîòðóäíèêè ñòðàõîâîãî áðîêåðà, â òîì 
÷èñëå è ðóêîâîäèòåëü, äîëæíû ïðîõîäèòü 
àòòåñòàöèþ è ïîäòâåðæäàòü ñâîé êâàëèôèêà-
öèîííûé óðîâåíü. Ïåðèîä â äâà ãîäà âûáðàí 
ïîòîìó, ÷òî ñîãëàñíî åâðîïåéñêèì èññëåäî-
âàíèÿì, ñîâðåìåííîìó êâàëèôèöèðîâàííîìó 
ñïåöèàëèñòó íåîáõîäèìî êàæäûå äâà ãîäà 
ìåíÿòü ëèáî êîìïàíèþ, â êîòîðîé îí ðàáî-
òàåò, ëèáî ïîâûøàòü äîëæíîñòü. 

Êâàëèôèêàöèîííûå òðåáîâàíèÿ ê ñîòðóä-
íèêàì ñòðàõîâûõ áðîêåðîâ äîëæíû áûòü ðàç-
ðàáîòàíû àññîöèàöèåé ñòðàõîâûõ áðîêåðîâ. 
×ëåíîì äàííîãî ñîþçà ñìîæåò ñòàòü êàæäûé 
ëèöåíçèðîâàííûé ñòðàõîâîé áðîêåð, ïðîøåä-
øèé àòòåñòàöèþ è ïîëó÷èâøèé ëèöåíçèþ. 

Òàêèì îáðàçîì, ðåøåíèå ñóùåñòâóþùèõ 
ïðîáëåì ñîâðåìåííûõ ñòðàõîâûõ áðîêåðîâ 
äîëæíî èñõîäèòü èç äâóõ èñòî÷íèêîâ: ñàìèõ 
áðîêåðîâ è ãîñóäàðñòâà. Òîëüêî ñîãëàñîâàí-
íàÿ ðàáîòà â äàííîì íàïðàâëåíèè äàñò ïî-
ëîæèòåëüíûå ðåçóëüòàòû è óêðåïèò ïîçèöèè 
áðîêåðîâ íà ñòðàõîâîì ðûíêå ÐÔ.

Òàáëèöà 2
Îñíîâíûå ïîëîæåíèÿ, ïðåäëàãàåìûå àâòîðîì 

â Ôåäåðàëüíûé çàêîí «Î áðîêåðñêîé äåÿòåëüíîñòè»
Ïðåäëîæåíèå Çàêîí «Îá îðãàíèçàöèè ñòðàõîâîãî äåëà â ÐÔ» Ïîïðàâêà

Óòî÷íåíèå ÷àñòè 
îïðåäåëåíèÿ «ñòðà-
õîâîé áðîêåð»

«…îñóùåñòâëÿþùèå äåÿòåëüíîñòü ïî 
îêàçàíèþ óñëóã, ñâÿçàííûõ ñ çàêëþ÷åíèåì 
äîãîâîðîâ ñòðàõîâàíèÿ… à òàêæå ñ èñïîëíå-
íèåì óêàçàííûõ äîãîâîðîâ» [1]

Óòî÷íåíèå â ÷àñòè èñïîëíåíèÿ çàêëþ-
÷åííûõ äîãîâîðîâ: ïðåäñòàâèòåëüñòâî 
èíòåðåñîâ êëèåíòà ïåðåä ñòðàõîâ-
ùèêîì, ïîìîùü â óðåãóëèðîâàíèè 
ñòðàõîâîãî ñëó÷àÿ, ñáîð äîêóìåíòîâ

Óñëîâèÿ ïîëó÷åíèÿ 
ëèöåíçèè 

1. Òðåáîâàíèÿ òîëüêî ê ðóêîâîäèòåëþ è 
ãëàâíîìó áóõãàëòåðó â ÷àñòè îáðàçîâàíèÿ è 
ñòàæà ðàáîòû.
2. Îòñóòñòâóåò òðåáîâàíèå ê ìèíèìàëüíîìó 
óñòàâíîìó êàïèòàëó

1. Êâàëèôèêàöèîííûå òðåáîâàíèÿ ê 
ïåðñîíàëó è ðóêîâîäñòâó.
2. Ââåäåíèå òðåáîâàíèé ê óñòàâíîìó 
êàïèòàëó

Îòçûâ ëèöåíçèè Îòçûâ ëèöåíçèè ïðîèçâîäèòñÿ ïðè îñó-
ùåñòâëåíèè ñòðàõîâîãî íàäçîðà â ñëó÷àå 
íàðóøåíèé è ïîñëåäóþùåãî èõ íåóñòðàíåíèÿ

Äîïîëíåíèå â âèäå ìåðû íàêàçàíèÿ çà 
ñîçäàíèå íà áàçå ñòðàõîâîãî áðîêåðà 
äî÷åðíåé îðãàíèçàöèè — àãåíòà 
«ïñåâäîáðîêåðà»

Âîçìîæíîñòü 
ñîâìåùåíèÿ ðàçíûõ 
âèäîâ äåÿòåëüíîñòè

Ñòðàõîâûå áðîêåðû íå âïðàâå îñóùåñòâëÿòü 
äåÿòåëüíîñòü, íå ñâÿçàííóþ ñî ñòðàõîâàíèåì

Ïîïðàâêà, ðàçðåøàþùàÿ ñòðàõîâûì 
áðîêåðàì îñóùåñòâëÿòü êðåäèòíóþ è 
èíâåñòèöèîííóþ äåÿòåëüíîñòü

Ñïèñîê èñïîëüçîâàííîé ëèòåðàòóðû
1. Îá îðãàíèçàöèè ñòðàõîâîãî äåëà â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè: çàêîí ÐÔ îò 27 íîÿá. 1992 ã. ¹ 4015-1 

(ðåä. îò 29 íîÿá. 2007 ã.) [Ýëåêòðîííûé ðåñóðñ]. Äîñòóï èç èíôîðì.-ïðàâîâîé ñèñòåìû «Ãàðàíò».
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