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Âîïðîñû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðîññèéñêèõ ñòðàõîâùèêîâ ÿâëÿþòñÿ âåñüìà íà-
ñóùíûìè â óñëîâèÿõ ëèáåðàëèçàöèè ñòðàõîâîãî ðûíêà Ðîññèè. Íàëè÷èå êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíûõ ñòðàõîâûõ ïðîäóêòîâ, âûñîêèé óðîâåíü ñåðâèñà îáñëóæèâàíèÿ ñòðàõîâàòåëåé, 
äîñòóïíîñòü ñòðàõîâûõ óñëóã êàê â öåíîâîì, òàê è â èíôîðìàöèîííîì àñïåêòå — ýòî 
ëèøü íåêîòîðûå õàðàêòåðèñòèêè ëèáåðàëèçîâàííîãî êîíêóðåíòîñïîñîáíîãî ñòðàõîâî-
ãî ðûíêà. Ïîýòîìó ðîññèéñêèì ñòðàõîâùèêàì ñëåäóåò ïðèëîæèòü íåìàëî óñèëèé íà 
ðåøåíèå ñóùåñòâóþùèõ ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ ñ îáåñïå÷åíèåì êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè 
è ñ ôèíàíñîâîé óñòîé÷èâîñòüþ îðãàíèçàöèè. Â ñòàòüå ñôîðìóëèðîâàíû çàäà÷è ïî ðå-
øåíèþ ïðîáëåìû îáåñïå÷åíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðîññèéñêèõ ñòðàõîâûõ îðãàíè-
çàöèé â óñëîâèÿõ âñòóïëåíèÿ Ðîññèè âî Âñåìèðíóþ òîðãîâóþ îðãàíèçàöèþ; ðàññìîòðåí 
êîìïëåêñ ôàêòîðîâ, âëèÿþùèõ íà ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ «èäåè î ñòðàõîâàíèè»; îï-
ðåäåëåíû äåéñòâèÿ ñòðàõîâîé îðãàíèçàöèè â óñëîâèÿõ ëèáåðàëèçîâàííîãî ñòðàõîâîãî 
ðûíêà ñ öåëüþ îáåñïå÷åíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ÷åðåç ðåàëèçàöèþ íåêîòîðûõ 
ìåð, ïîçâîëÿþùèõ âíåäðèòü «èäåþ î ñòðàõîâàíèè» â ðîññèéñêîå îáùåñòâî. 
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The problem of maintaining the Russian insurers’ competitiveness in the conditions of 
liberalization of the Russian insurance market is quite urgent today. A liberalized competitive 
insurance market can be characterized by availability of insurance products, high level of 
service to the insured, availability of insurance services in terms of price and completeness 
of information, etc. Therefore, the Russian insurance organizations have to make tenacious 
efforts to solve the problems of maintaining their competitiveness and financial stability.

Accordingly, the author of the article formulates methods which can assist in solving the 
problem of maintaining competitiveness by Russian insurance organizations in the context of 
Russia’s WTO entry and gives consideration to a number of factors which have an impact 
on the process of formation of the “idea of insurance”. He also formulates actions for an 
insurance organization operating on the liberalized insurance market which are aimed at 
maintaining the organization’s competitiveness by means of implementing certain measures, 
capable of introducing the «idea of insurance» in the Russian society. 
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ÔÈÍÀÍÑÎÂÀß, ÍÀËÎÃÎÂÀß È ÄÅÍÅÆÍÎ-ÊÐÅÄÈÒÍÀß ÏÎËÈÒÈÊÀ

òîñïîñîáíûìè îðãàíèçàöèÿìè, ñïîñîáíûìè 
ôóíêöèîíèðîâàòü íà ðûíêå íàðàâíå ñ èíîñò-
ðàííûìè ñòðàõîâùèêàìè ïî èñòå÷åíèè âûæè-
äàòåëüíîãî ïåðèîäà. 

Ïðîáëåìíîé ñòîðîíîé äàííîãî âîïðîñà 
ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî ðîññèéñêîå îáùåñòâî íå 
îñîçíàåò â ïîëíîé ìåðå çíà÷åíèå ñòðàõî-
âàíèÿ äëÿ çàùèòû ñâîèõ èìóùåñòâåííûõ 
èíòåðåñîâ. Äîáðîâîëüíîå ñòðàõîâàíèå ïðåä-
ñòàâëÿåòñÿ ãðàæäàíàì è îðãàíèçàöèÿì êàê 
äîïîëíèòåëüíûå ðàñòðàòû. Îáÿçàòåëüíîå 
ñòðàõîâàíèå ðàñöåíèâàåòñÿ êàê äîïîëíè-
òåëüíûé íàëîã. Â ýòîé ñâÿçè åñòü îñíîâàíèå 
ïîëàãàòü, ÷òî äëÿ ñòðàõîâùèêà íåîáõîäèìî 
ïàðàëëåëüíî ðåøàòü äâå çàäà÷è — äîíåñòè 
«èäåþ î ñòðàõîâàíèè» â îáùåñòâî è ñôîðìè-
ðîâàòü êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà.

Ê âîïðîñó âíåäðåíèÿ «èäåè î ñòðàõîâàíèè» 
â ðîññèéñêîå îáùåñòâî îáðàùàëñÿ â ñâîåé 
ðàáîòå ýêîíîìèñò À. Í. Çóáåö [1], ðàñêðûâ 
åãî ñ ïîçèöèè ïðèìåíåíèÿ â äåÿòåëüíîñòè 
ñòðàõîâùèêà ñîöèàëüíî-îðèåíòèðîâàííîãî 
ìàðêåòèíãà. 

Â äèññåðòàöèîííîé ðàáîòå «Îáåñïå÷åíèå 
ôèíàíñîâîé óñòîé÷èâîñòè è êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòè ñòðàõîâîé îðãàíèçàöèè ñ èñïîëüçî-
âàíèåì èíñòðóìåíòîâ ñòðàõîâîãî ìàðêåòèí-
ãà» [2] Ò. Â. Êîëåñíèêîâà (àâòîð äàííîé ñòà-
òüè) ïðèøëà ê âûâîäó î òîì, ÷òî ñòðàõîâîé 
ìàðêåòèíã îêàçûâàåò êîñâåííîå âëèÿíèå íà 
äåÿòåëüíîñòü ñòðàõîâùèêà, îäíàêî â óñëîâè-
ÿõ ëèáåðàëèçàöèè ñòðàõîâîãî ðûíêà ÿâëÿåòñÿ 
îäíèì èç ãëàâíûõ èíñòðóìåíòîâ, ñïîñîáíûõ 
ðàçâèâàòü êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà îðãà-
íèçàöèè. Ïðîäîëæàÿ äàííóþ ìûñëü, îòìåòèì 
öåëåñîîáðàçíîñòü ðàññìîòðåíèÿ ìàðêåòèíãà 
èäåé êàê îäíîãî èç èíñòðóìåíòîâ ñòðàõîâîãî 
ìàðêåòèíãà, íàïðàâëåííîãî íà îáåñïå÷åíèå 
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñòðàõîâîé îðãàíè-
çàöèè. Ñïîñîáíîñòü ñòðàõîâùèêà ïîíèìàòü 
êëèåíòà è ÷åòêî ôîðìóëèðîâàòü «èäåþ î 
ñòðàõîâàíèè» äëÿ íåãî ïîçâîëèò ðîññèéñêîìó 
ñòðàõîâîìó îáùåñòâó âûéòè íà íîâûé ýòàï 
îáùåíèÿ. Ýòî, â ñâîþ î÷åðåäü, îïðåäåëèò 
íîâûé óðîâåíü ðàçâèòèÿ â ýâîëþöèè ðîññèéñ-
êîãî ñòðàõîâîãî ìàðêåòèíãà. 

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ðîññèéñêîå îáùå-
ñòâî îïðåäåëÿåò îñíîâíîé ìîòèâàöèåé ê 
çàêëþ÷åíèþ äîãîâîðà ñòðàõîâàíèÿ, êàê ïðà-
âèëî, åãî îáÿçàòåëüíîñòü èëè âìåíåííîñòü, 
à ñàìî çíà÷åíèå ñòðàõîâàíèÿ äëÿ ñóáúåêòà, 
ñ òî÷êè çðåíèÿ ñîöèàëüíîé çàùèùåííîñòè è 
ñîõðàííîñòè åãî ôèíàíñîâîãî ïîëîæåíèÿ, 

íå âîñïðèíèìàåòñÿ â ïîëíîé ìåðå. Îíî íå 
ãîòîâî òðàòèòü äîïîëíèòåëüíûå ðåñóðñû 
íà çàùèòó ñâîèõ èíòåðåñîâ. Äëÿ ýòîãî, êàê 
âèäèòñÿ, íåîáõîäèìî ðåàëèçîâûâàòü ìåðû, 
íàïðàâëåííûå íà ôîðìèðîâàíèå ïîëíîöåí-
íîé «èäåè î ñòðàõîâàíèè» â îáùåñòâå. Àê-
òèâíîå ó÷àñòèå äîëæíû ïðèíÿòü ãîñóäàðñòâî 
è åãî ñóáúåêòû, îáùåñòâåííûå îðãàíèçàöèè,  
ñàìîðåãóëèðóåìûå îðãàíèçàöèè, ñòðàõîâùè-
êè è ñàìî îáùåñòâî.

Ïåðåéäåì ê ðàññìîòðåíèþ êîìïëåê-
ñà ðàçëè÷íûõ ôàêòîðîâ, êîòîðûå, íà íàø 
âçãëÿä, âëèÿþò íà ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ 
«èäåè î ñòðàõîâàíèè», è îïèøåì âîçìîæíûå 
ìåðû ðåàëèçàöèè ïðîöåññà åå âíåäðåíèÿ â 
îáùåñòâå.

Âîïðîñ î ãîñóäàðñòâåííûõ ìåðàõ ïîä-
äåðæêè ñòðàõîâîãî ðûíêà äîñòàòî÷íî àê-
òèâíî ïðîðàáàòûâàåòñÿ â îáëàñòè ñåëüñêî-
õîçÿéñòâåííîãî ñòðàõîâàíèÿ, îðãàíèçàöèè 
îáÿçàòåëüíûõ âèäîâ ñòðàõîâàíèÿ â ñôåðå 
ïåðåâîçîê, ýêñïëóàòàöèè îïàñíûõ îáúåêòîâ, 
ïðîèçâîäñòâà òóðèñòñêèõ óñëóã, îêàçàíèÿ 
ìåäèöèíñêèõ óñëóã. Â îáùåñòâåííûõ ìàññàõ 
îáñóæäàåòñÿ äàëüíåéøàÿ ñòðàòåãèÿ ðàçâèòèÿ 
ñòðàõîâîãî ðûíêà ïîñëå âñòóïëåíèÿ Ðîññèè â 
ÂÒÎ. Ñëåäóåò çàìåòèòü, ÷òî âñå ýòî èññëå-
äóåòñÿ â ìàñøòàáàõ âñåé ñòðàíû, à âîïðîñû 
ðåãèîíàëüíîãî çíà÷åíèÿ îñòàþòñÿ äî ñèõ ïîð 
ñîïóòñòâóþùèìè èëè íåçàìå÷åííûìè. 

Ñóùåñòâóåò îáùåå ìíåíèå, ÷òî ñòðàõî-
âûå òàðèôû íà ñòðàõîâûå óñëóãè çà ðóáå-
æîì â ñðàâíåíèè ñ ðîññèéñêèìè ñòàâêàìè 
çíà÷èòåëüíî íèæå. Ñòîèò ñîãëàñèòüñÿ ñ ýòèì. 
Îäíàêî íåîáõîäèìî è îáîçíà÷èòü, çà ñ÷åò 
÷åãî âîçìîæíî òàêîå ñíèæåíèå.

Âî-ïåðâûõ, ó ëþáîãî õîçÿéñòâóþùåãî 
ñóáúåêòà âîçíèêàþò ðàçëè÷íûå èçäåðæêè: 
çàòðàòû íà ïðîèçâîäñòâî, ñîäåðæàíèå ïî-
ìåùåíèé, îïëàòà òðóäà, àâòîìàòèçàöèÿ 
ïðîöåññà, àäìèíèñòðèðîâàíèå, ðåêëàìà è 
íàêëàäíûå ðàñõîäû. Ñ ïåðñïåêòèâîé íà áó-
äóùåå ñóáúåêò áóäåò ïëàíèðîâàòü äàííûå 
ðàñòðàòû, è çäåñü âîçíèêàåò âîïðîñ: «Â êà-
êîì îáúåìå?».

Ñòðàõîâùèê ïðè ðàñ÷åòå öåíû ñòðàõîâîé 
óñëóãè èñïîëüçóåò òàðèôíóþ ñòàâêó, êî-
òîðàÿ ñîñòîèò èç íåòòî-ñòàâêè è íàãðóçêè. 
Èìåííî â ýòîì è çàêëþ÷àåòñÿ «öåíà âîï-
ðîñà». Â ðàñ÷åò íåòòî-ñòàâêè çàêëàäûâàåòñÿ 
ðèñêîâàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ, êîòîðàÿ íàïðÿìóþ 
çàâèñèò îò óðîâíÿ âåðîÿòíîñòè ðåàëèçàöèè 
íåãàòèâíîãî ñîáûòèÿ. Åñëè îáðàòèòüñÿ ê 
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ñòàòèñòèêå óãîíîâ òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ, 
îöåíèòü êðèìèíîãåííîñòü îáñòàíîâêè, òðàâ-
ìàòèçì è äðóãèå îáñòîÿòåëüñòâà â ðàçíûõ 
ðåãèîíàõ ñòðàíû, ìîæíî óâèäåòü ðàçëè÷íûå 
ñèòóàöèè è ÷àñòîòó òàêèõ ñîáûòèé. Ïîýòî-
ìó áîëåå òùàòåëüíîå èçó÷åíèå ôàêòîðîâ 
ðèñêà ïîçâîëèò ñòðàõîâùèêàì ðàññ÷èòûâàòü 
äîñòîâåðíî íåòòî-ñòàâêó. Â ýòîì ñëó÷àå 
ó÷åò ðåãèîíàëüíûõ îñîáåííîñòåé ïðîñòî 
íåîáõîäèì. 

Êðîìå ýòîãî, ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî 
çà÷àñòóþ ñòðàõîâùèêè óâåëè÷èâàþò íåîáîñ-
íîâàííî íàãðóçêó â òàðèôå èëè íàìåðåííî 
åå çàâûøàþò. Êîíå÷íî, äëÿ êîììåð÷åñêîé 
ñòðàõîâîé îðãàíèçàöèè âàæíî ïîñòóïëåíèå 
ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ â áîëüøåì îáúåìå, íî 
çàâûøåíèå ïîêàçàòåëåé, ôîðìèðóþùèõ öåíó 
ñòðàõîâîãî ïðîäóêòà, íåñîìíåííî, ïðèâîäèò 
ê åå óâåëè÷åíèþ. À ýòî, â ñâîþ î÷åðåäü, 
îòðàæàåòñÿ íà æåëàíèè êëèåíòà çàêëþ÷àòü 
äîãîâîð ñòðàõîâàíèÿ. Ýôôåêòèâíîé ìåðîé 
ìîã áû ñòàòü áîëåå òùàòåëüíûé êîíòðîëü íàä 
öåíîîáðàçîâàíèåì ñî ñòîðîíû îðãàíà ñòðà-
õîâîãî íàäçîðà è àíòèìîíîïîëüíîãî îðãàíà. 
Âåäü â äàííîì ñëó÷àå ðå÷ü èäåò íå òîëüêî 
î çàâûøåííûõ òàðèôàõ, íî è îá óùåìëåíèè 
ïðàâ ñòðàõîâàòåëåé íà ïîëó÷åíèå íàäåæíîé 
ñòðàõîâîé çàùèòû ïî ïðèåìëåìûì òàðè-
ôàì. Èíòåðåñ ñòðàõîâùèêà ïîëó÷èòü âûãîäó 
áåç äîïîëíèòåëüíûõ çàòðàò â ýòîé ñèòóàöèè 
î÷åâèäåí. Ïðè ýòîì çàìåòèì, ÷òî èíòåðåñ 
áóäåò íîñèòü êðàòêîâðåìåííûé õàðàêòåð. 
À äëÿ ñîçäàíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîé îðãà-
íèçàöèè íåîáõîäèìà äîëãîñðî÷íàÿ ñòðàòåãèÿ 
è ýêîíîìè÷åñêèé ýôôåêò îò åå ðåàëèçà-
öèè. Ñîîòâåòñòâåííî, çàèíòåðåñîâàííîñòü 
â ïðàâèëüíîñòè ðàñ÷åòà ñòðàõîâûõ òàðèôîâ 
äîëæíà âîçíèêàòü êàê ó ñòðàõîâùèêîâ, òàê è 
ó ãîñóäàðñòâà.

Öåíà ñòðàõîâîãî ïðîäóêòà äîëæíà çàâè-
ñåòü îò êà÷åñòâà óñëóãè è ó÷èòûâàòü ðåãèî-
íàëüíûå îñîáåííîñòè ðûíêà, òîëüêî â ýòîì 
ñëó÷àå âîçìîæíî ñîçäàíèå áîëåå ïðèâëå-
êàòåëüíûõ ñòðàõîâûõ ïðîäóêòîâ, à ñîîò-
âåòñòâåííî, è áîëåå êîíêóðåíòîñïîñîáíûõ 
ïðîäóêòîâ. 

Êðîìå ýòîãî, ó÷åò ðåãèîíàëüíûõ îñî-
áåííîñòåé â õîäå ðåàëèçàöèè òàðèôíîé 
ïîëèòèêè ñòðàõîâùèêîì ïîçâîëèò èíäèâèäó-
àëèçèðîâàòü óñëóãó, ÷òî ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç 
îñíîâíûõ çàäà÷ ïðè ïðèìåíåíèè êëèåíòîîðè-
åíòèðîâàííîé ñòðàòåãèè (CRM). Èçâåñòíî, 
÷òî çà ðóáåæîì äàííàÿ ñòðàòåãèÿ ðåàëèçó-

åòñÿ ìíîãèìè êðóïíûìè ñòðàõîâùèêàìè, à â 
Ðîññèè ñëó÷àè åäèíè÷íû. ×òîáû ðîññèéñêèì 
ñòðàõîâùèêàì ïîíÿòü ôèëîñîôèþ ñòðàòåãèè 
CRM, ñëåäóåò òùàòåëüíî èçó÷àòü çàðóáåæ-
íûå ïîäõîäû è îïûò èíîñòðàíöåâ. Çàìå-
òèì, ÷òî ýòîò âîïðîñ âåñüìà àêòóàëåí äëÿ 
ðîññèéñêîé ñòðàõîâîé îðãàíèçàöèè â ñâåòå 
ôîðìèðîâàíèÿ ïîëíîöåííîãî ëèáåðàëèçî-
âàííîãî ñòðàõîâîãî ðûíêà. 

Íåìàëîâàæåí è âîïðîñ îá èíôîðìàöè-
îííîì âîçäåéñòâèè íà ñîçíàíèå ïîòðåáèòå-
ëåé. Äëÿ òîãî ÷òîáû ÷åëîâåêó ïîíÿòü ìàñ-
øòàáíîñòü ðèñêà óùåðáà åãî èìóùåñòâó, 
âðåäà æèçíè è çäîðîâüþ, åìó íåîáõîäèìî 
ýòî îñîçíàòü. Ïðèíóæäåíèå ê çàêëþ÷åíèþ 
äîãîâîðà ñòðàõîâàíèÿ âðÿä ëè ñïîñîáñòâóåò 
â ïîëíîé ìåðå âíåäðåíèþ «èäåè î ñòðàõîâà-
íèè» â îáùåñòâî. Ïîýòîìó öåëåñîîáðàçíî 
âîñïîëüçîâàòüñÿ òàêèì ñïîñîáîì äîíåñåíèÿ 
èíôîðìàöèÿ, êàê ñâåäåíèÿ «èç ïåðâûõ óñò», 
ò. å. ñòðàõîâùèêàì ñëåäóåò àêòèâèçèðîâàòü 
ñâîè äåéñòâèÿ â îáëàñòè èíôîðìàöèîííîãî 
âîçäåéñòâèÿ íà êëèåíòà. Ñìûñë òàêèõ èíôîð-
ìàöèîííûõ ïîòîêîâ äîëæåí çàêëþ÷àòüñÿ â 
îáó÷åíèè ñòðàõîâàòåëåé ìåðàì áåçîïàñíîñ-
òè ïðè âîçíèêíîâåíèè íåáëàãîïðèÿòíûõ ñî-
áûòèé, ñïîñîáàì îðãàíèçàöèè ïðåâåíòèâíûõ 
ìåðîïðèÿòèé, à òàêæå â îïèñàíèè âîçìîæ-
íûõ èñõîäîâ íåãàòèâíîãî âëèÿíèÿ ðèñêà. Åùå 
ðàç ñäåëàåì àêöåíò íà òîì, ÷òî èíôîðìà-
öèÿ äîëæíà ïîñòóïàòü ê êëèåíòó «èç ïåðâûõ 
óñò», ò. å. èìåííî îò ïðîèçâîäèòåëÿ ñòðàõî-
âûõ óñëóã-ñòðàõîâùèêîâ. 

Ðåàëèçàöèÿ èçëîæåííîãî ïîäõîäà î 
êîìïëåêñíîì ó÷åòå ôàêòîðîâ äëÿ âíåä-
ðåíèÿ «èäåè î ñòðàõîâàíèè» â ðîññèéñêîå 
îáùåñòâî ñ öåëüþ îáåñïå÷åíèÿ êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòè ñòðàõîâîé îðãàíèçàöèè ïîç-
âîëèëà îïðåäåëèòü ñëåäóþùèå ìåðû åãî 
ðåàëèçàöèè:

– âûñîêàÿ èíôîðìàöèîííàÿ àêòèâíîñòü 
ñòðàõîâùèêîâ â îáëàñòè ðåàëèçàöèè ïðåâåí-
òèâíûõ ìåðîïðèÿòèé ñòðàõîâàòåëÿìè, â òîì 
÷èñëå îáó÷åíèå îñíîâàì áåçîïàñíîñòè ïðè 
íàñòóïëåíèè íåáëàãîïðèÿòíûõ ñîáûòèé;

– îáðàùåíèå íà ðûíêå êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíûõ ñòðàõîâûõ ïðîäóêòîâ;

– èíäèâèäóàëèçàöèÿ ñòðàõîâîé óñëóãè;
– ó÷åò ñòðàõîâùèêàìè ðåãèîíàëüíûõ îñî-

áåííîñòåé ïðè ðàñ÷åòå ñòðàõîâûõ òàðèôîâ;
– ïðîâåäåíèå êîíòðîëÿ íàä öåíîîáðàçî-

âàíèåì ñî ñòîðîíû îðãàíà ñòðàõîâîãî íàäçî-
ðà è àíòèìîíîïîëüíîãî îðãàíà;

Ò. Â. ÊÎËÅÑÍÈÊÎÂÀ
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– ñîçäàíèå ñàìîðåãóëèðóåìîé îðãàíè-
çàöèè äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ êîíòðîëÿ êà÷åñòâà 
ñòðàõîâûõ óñëóã;

– ôîðìèðîâàíèå ñèñòåìû ïîêàçàòåëåé 
êîíòðîëÿ êà÷åñòâà ñòðàõîâûõ óñëóã.

Â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ ñóáúåêòàì ñòðà-
õîâîãî ðûíêà íåîáõîäèìî ïðèíÿòü äîïîëíè-
òåëüíûå ìåðû ïî ïîâûøåíèþ ñîöèàëüíî-ýêî-
íîìè÷åñêîé ðîëè ñòðàõîâàíèÿ â óñëîâèÿõ ëè-

áåðàëèçàöèè ðîññèéñêîãî ñòðàõîâîãî ðûíêà, 
è â ýòîì äîëæíû áûòü çàèíòåðåñîâàíû êàê 
ãîñóäàðñòâî, òàê è ïðîèçâîäèòåëü ñòðàõîâûõ 
óñëóã. Ñòðàõîâùèêàì ñëåäóåò ðàññìàòðèâàòü 
«èäåþ î ñòðàõîâàíèè» êàê êîíêóðåíòíîå ïðå-
èìóùåñòâî ïåðåä çàðóáåæíûìè ñòðàõîâùè-
êàìè è çà ñ÷åò àêòèâíîãî ó÷àñòèÿ ïðèâëåêàòü 
âíèìàíèå ê òîðãîâîé ìàðêå è ñîáñòâåííûì 
ñòðàõîâûì ïðîäóêòàì.
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