
94

ÏÐÎÁËÅÌÛ ÒÅÎÐÈÈ È ÏÐÀÊÒÈÊÈ ÓÏÐÀÂËÅÍÈß

© Л.Г. Миляева,  Д.Ю. Федоркевич,  2010

Íå ñåêðåò, ÷òî ïîä óäàð â ïåðèîä ýêîíî-
ìè÷åñêîãî êðèçèñà ïåðâûì ïîïàäàåò âàæíåé-
øèé îáúåêò óïðàâëåíèÿ «ïåðâè÷íîãî è îñíîâ-
íîãî çâåíà ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè» — ïåðñîíàë 
îðãàíèçàöèé. Ñëåäñòâèåì îòìå÷åííîãî âû-
ñòóïàåò òðàíñôîðìàöèÿ êàäðîâîé ïîëèòèêè. 
Åñëè â íîðìàëüíûõ óñëîâèÿõ êàäðîâàÿ ïîëè-
òèêà — ðåçóëüòèðóþùåå ñòðàòåãè÷åñêîå íà-
ïðàâëåíèå â êàäðîâîé ðàáîòå, áàçèðóþùååñÿ 
íà âçàèìîäåéñòâèè íà êîìïðîìèññíîé îñíîâå 
ïðèîðèòåòîâ ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè çàíÿ-
òîñòè, îáùåé ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ 
è ôàêòîðîâ, ñâîéñòâåííûõ âíåøíåé è âíóòðåí-
íåé ñðåäå ïðåäïðèÿòèÿ; íàïðàâëåíèå, îðèåí-
òèðîâàííîå íà äîñòèæåíèå êëþ÷åâûõ öåëåé 
ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ è ïîëó÷åíèå íå òîëüêî 
ýêîíîìè÷åñêîãî, íî è ñîöèàëüíîãî ýôôåêòà 
ïðè óñëîâèè ñîáëþäåíèÿ äåéñòâóþùåãî çà-

êîíîäàòåëüñòâà, íîðìàòèâíûõ àêòîâ è âûïîë-
íåíèÿ ïðàâèòåëüñòâåííûõ ðåøåíèé [3, ñ. 65], 
òî â ñèòóàöèè êðèçèñà êàäðîâàÿ ïîëèòèêà 
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñîâîêóïíîñòü ìåðîïðè-
ÿòèé, íàïðàâëåííûõ íà âûæèâàíèå ïðåäïðè-
ÿòèÿ, ñîõðàíåíèå êàäðîâîãî ÿäðà, ïîäãîòîâêó 
ïåðñîíàëà ê ðàáîòå â ýêñòðåìàëüíûõ óñëî-
âèÿõ, ñíèæåíèå ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîé 
íàïðÿæåííîñòè â êîëëåêòèâå [6]. Ñ ó÷åòîì 
óêàçàííûõ îáñòîÿòåëüñòâ ìîæíî îáîñíîâàòü 
âûâîä, èìåþùèé âàæíåéøèé ìåòîäîëîãè÷åñ-
êèé àñïåêò: â íîðìàëüíûõ óñëîâèÿõ êàäðîâàÿ 
ðàáîòà ïîä÷èíåíà êàäðîâîé ïîëèòèêå, à äèà-
ãíîñòèêà êàäðîâîé ñèòóàöèè âûñòóïàåò ñîñòàâ-
ëÿþùåé êàäðîâîãî àóäèòà; â óñëîâèÿõ êðèçèñà 
äèàãíîñòèêó êàäðîâîé ñèòóàöèè ïðàâîìåðíî 
ïîçèöèîíèðîâàòü êàê áàçîâóþ ñîñòàâëÿþùóþ 
êàäðîâîãî ìåíåäæìåíòà (ïåðñîíàë-ìåíåäæ-
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ìåíòà), îïðåäåëÿþùóþ ïðèîðèòåòû êàäðîâîé 
ðàáîòû è êàäðîâîé ïîëèòèêè ïðåäïðèÿòèÿ â 
ïåðèîä âûæèâàíèÿ è ñòàáèëèçàöèè. 

Íåñìîòðÿ íà ñêàçàííîå, àíàëèçó êàäðî-
âîé ñèòóàöèè âñå åùå ïðèäàåòñÿ âòîðîñòå-
ïåííîå çíà÷åíèå. Ïðàêòèêà ñâèäåòåëüñòâóåò 
î íåóìåíèè (è (èëè) íåæåëàíèè) ðóêîâîäñ-
òâà áîëüøèíñòâà ïðåäïðèÿòèé ïðåäâèäåòü 
ïðèáëèæåíèå êðèçèñà, âîâðåìÿ äèàãíîñòè-
ðîâàòü ïðîáëåìíóþ êàäðîâóþ ñèòóàöèþ, à 
ñëåäîâàòåëüíî, ðàçðàáîòàòü è îñóùåñòâèòü 
ïðîãðàììó àíòèêðèçèñíîãî óïðàâëåíèÿ ïåð-
ñîíàëîì. «×àùå âñåãî îñîçíàíèå ñèòóàöèè 
ïðîèñõîäèò íà ýòàïàõ îáâàëà è äåïðåññèè, 
êîãäà åäèíñòâåííî âîçìîæíûìè ñòàíîâÿòñÿ 
ëèøü ñïîíòàííûå êàäðîâûå ìåðîïðèÿòèÿ» [2, 
ñ. 114]. Ìîíèòîðèíã êàäðîâîé ñèòóàöèè íå 
ìåíåå âàæåí è äëÿ íîðìàëüíî ôóíêöèîíè-
ðóþùåãî ïðåäïðèÿòèÿ: «Ìåõàíèçì âëèÿíèÿ 
êàäðîâîé ïîëèòèêè íà ýêîíîìè÷åñêóþ ðå-
çóëüòàòèâíîñòü ïðîèçâîäñòâà, ìíîãîîáðàçèå 
ôîðì ýòîé çàâèñèìîñòè, ðåàêöèÿ ýêîíîìè-
÷åñêèõ ðåçóëüòàòîâ íà èçìåíåíèå êàäðîâîé 
ïîëèòèêè — âñå ýòè ïðîáëåìû íåâîçìîæíî 
îòñëåæèâàòü áåç àíàëèçà êàäðîâîé ñèòóàöèè» 
[1, ñ. 4]. Ê ñîæàëåíèþ, è ó÷åíûå ïðàêòè÷åñêè 
îñòàâèëè áåç âíèìàíèÿ àíàëèç êàäðîâîé ñè-
òóàöèè, ñêîíöåíòðèðîâàâøèñü íà òåîðåòèêî-
ìåòîäîëîãè÷åñêèõ è ìåòîäè÷åñêèõ àñïåêòàõ 
êëþ÷åâûõ ïîíÿòèé êàäðîâîãî ìåíåäæìåíòà 
(«êàäðîâàÿ ïîëèòèêà», «êàäðîâàÿ ñòðàòåãèÿ», 
«êàäðîâàÿ ðàáîòà», «êàäðîâûå ïðîöåññû»).

Â õîäå àíàëèçà ïðîôèëüíîé ëèòåðàòóðû 
îáíàðóæèëîñü îòíîñèòåëüíî íåáîëüøîå êîëè-
÷åñòâî ðàáîò, ñîäåðæàùèõ ÷åòêîå, êîíêðåòíîå 
îïðåäåëåíèå êàäðîâîé ïîëèòèêè. Íåîáõîäèìî 
ïîä÷åðêíóòü, ÷òî «äèâåðñèôèöèðîâàííîñòü» 
âûÿâëåííûõ òðàêòîâîê îãðàíè÷èâàåòñÿ ðàçíî-
îáðàçèåì õàðàêòåðèñòèê ïåðñîíàëà (òðóäîâîãî 
êîëëåêòèâà), îïðåäåëÿþùèõ ñîäåðæàòåëüíûé 
àñïåêò, ïðè åäèíñòâå âçãëÿäîâ íà ñóùíîñòíûé 
(êëþ÷åâîé) àñïåêò (òàáë. 1).

Òèïîâûì ïðèìåðîì îïðåäåëåíèÿ êàä-
ðîâîé ñèòóàöèè, èñïîëüçóåìîãî â ðàìêàõ 
êîíêðåòíî-îáîñíîâàííîãî ïîäõîäà, ÿâëÿåòñÿ 
ñëåäóþùåå: «Ïîä êàäðîâîé ñèòóàöèåé ïîíè-
ìàåòñÿ ñîâîêóïíîñòü ýêîíîìè÷åñêèõ, ñîöè-
àëüíûõ è ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ õàðàê-
òåðèñòèê òðóäîâîãî êîëëåêòèâà ïðè äàííîì 
óðîâíå îðãàíèçàöèè îòíîøåíèé ïðîèçâîäñòâà 
è òðóäà íà ïðåäïðèÿòèè (ôèðìå)» [òàì æå, 
ñ. 6]. Ïðåäñòàâèòåëü ïîëóôîðìàëèçîâàííîãî 
ïîäõîäà óòâåðæäàåò, ÷òî «â ïðîìûøëåííîñ-

òè âåñüìà âàæíûìè äëÿ èçó÷åíèÿ ïîêàçàòåëÿ-
ìè ÿâëÿþòñÿ: ÷èñëåííîñòü ðàáî÷èõ áàçîâûõ 
ïðîôåññèé îñíîâíîãî è âñïîìîãàòåëüíîãî 
ïðîèçâîäñòâ; ÷èñëåííîñòü ñïåöèàëèñòîâ 
òåõíîëîãè÷åñêèõ ñòðóêòóð (îòäåëû ãëàâíîãî 
òåõíîëîãà, ãëàâíîãî êîíñòðóêòîðà, ãëàâ-
íîãî ìåõàíèêà è äð.); êà÷åñòâåííûé ñîñòàâ 
ëèíåéíûõ ðàáîòíèêîâ (ìàñòåðà, íà÷àëüíèêè 
ó÷àñòêîâ, íà÷àëüíèêè öåõîâ è äð.); êà÷åñò-
âåííûé ñîñòàâ ðàáîòíèêîâ ìàðêåòèíãîâûõ, 
êîììåð÷åñêî-ñáûòîâûõ ñòðóêòóð (ìàðêåòî-
ëîãè, ñïåöèàëèñòû ïî ðåêëàìå, ñïåöèàëèñòû 
ïî ïðîäàæàì è äð.)» [6, ñ. 54].

Òàáëèöà 1
Âàðèàíòû òðàêòîâêè ïîíÿòèÿ «êàäðîâàÿ 

ñèòóàöèÿ â îðãàíèçàöèè» 
Êëþ÷åâîé 
(ñóùíîñò-

íûé) àñïåêò 
ïîíÿòèÿ

Âàðèàíòû ñîäåðæàòåëüíûõ 
àñïåêòîâ, ðàçúÿñíÿþùèõ è 
êîíêðåòèçèðóþùèõ ñóù-
íîñòíûé (â äàííîì ñëó÷àå 
ïîÿñíÿþùèõ, êàêèõ èìåííî 
õàðàêòåðèñòèê ïåðñîíàëà)

Òèï 
ïîäõîäà  

ê òðàêòîâ-
êå ïîíÿòèÿ

Êàäðîâàÿ 
ñèòóà-
öèÿ — ñî-
âîêóïíîñòü 
õàðàêòå-
ðèñòèê 
ïåðñîíàëà 
îðãàíèçàöèè

Ðàññìîòðåíèå êîëè÷åñ-
òâåííûõ è êà÷åñòâåííûõ 
õàðàêòåðèñòèê (áåç 
êîíêðåòèçàöèè ñîñòàâà è 
óñëîâèé ðåàëèçàöèè)

×ðåç-
ìåðíî 
ôîðìàëè-
çîâàííûé

Ðàññìîòðåíèå êîíêðåòíûõ 
êîëè÷åñòâåííûõ è êà÷åñò-
âåííûõ õàðàêòåðèñòèê (êàê 
ïðàâèëî, áåç óòî÷íåíèÿ 
óñëîâèé ðåàëèçàöèè)

Ïîëóôîð-
ìàëèçî-
âàííûé

Ðàññìîòðåíèå îïðåäå-
ëåííûõ (ýêîíîìè÷åñêèõ, 
ïñèõîëîãè÷åñêèõ, ôèçèîëî-
ãè÷åñêèõ è äð.) õàðàêòå-
ðèñòèê (ñ êîíêðåòèçàöèåé 
óñëîâèé ðåàëèçàöèè)

Êîíêðåò-
íî-îáîñ-
íîâàííûé

Äîìèíèðîâàíèå àññîöèàòèâíîãî âîñïðè-
ÿòèÿ êàäðîâîé ñèòóàöèè (áåç êîíêðåòèçà-
öèè ñóùíîñòíî-ñîäåðæàòåëüíîãî àñïåêòà) 
îáîñíîâàëî «òèïîâîé ïîäõîä» ê åå îöåíêå â 
óñëîâíûõ «êà÷åñòâåííûõ ãðàäàöèÿõ» (áëàãî-
ïîëó÷íàÿ, íîðìàëüíàÿ, óäîâëåòâîðèòåëüíàÿ, 
ïðîáëåìíàÿ, êðèòè÷åñêàÿ), èìåþùèé äâà ñó-
ùåñòâåííûõ íåäîñòàòêà: íåâîçìîæíîñòü ðàí-
æèðîâàíèÿ îáúåêòîâ, ïðè÷èñëåííûõ ê îäíîé 
ãðàäàöèè; âûñîêèé óðîâåíü ñóáúåêòèâèçìà. 

Ïîäòâåðæäåíèåì ïîñëåäíåãî èç îòìå-
÷åííûõ îáñòîÿòåëüñòâ ÿâëÿþòñÿ ðåçóëüòàòû 
ïðîâåäåííîãî â èþëå–àâãóñòå 2009 ã. èññëå-
äîâàíèÿ, íàöåëåííîãî íà óêðóïíåííóþ îöåíêó 
êàäðîâîé ñèòóàöèè â ïðîìûøëåííîì ñåêòîðå 
ýêîíîìèêè Àëòàéñêîãî êðàÿ, áàçèðóþùåãîñÿ 
íà âûáîðî÷íîì àíêåòíîì îïðîñå äèðåêòî-
ðàòà àíàëèçèðóåìûõ ïðåäïðèÿòèé (N = 45), 
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êîòîðûé ïðåäñòàâëåí äâóìÿ êàòåãîðèÿìè 
ðåñïîíäåíòîâ: íåïîñðåäñòâåííûìè ðóêîâîäè-
òåëÿìè ïðåäïðèÿòèé; ðóêîâîäèòåëÿìè ñëóæá 
óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì òåõ æå ïðåäïðèÿòèé, 
óñëîâíî èìåíóåìûìè êàäðîâèêàìè. 

Íå óìàëÿÿ çíà÷èìîñòè ïðî÷èõ ðåçóëüòàòîâ, 
îñíîâíûå èòîãè èññëåäîâàíèÿ, ñîïðÿæåííûå ñ 
àíàëèçèðóåìîé ïðîáëåìàòèêîé, ïðàâîìåðíî 
ñâåñòè ê òðåì ìîìåíòàì. Â ÷àñòíîñòè, â õîäå 
èññëåäîâàíèÿ áûëà âûÿâëåíà íåñîãëàñîâàí-
íîñòü ïîçèöèé ðóêîâîäèòåëåé è êàäðîâèêîâ 
ïðåäïðèÿòèé â ðàçëè÷íûõ àñïåêòàõ.

Âî-ïåðâûõ, ïî óêðóïíåííîé (â «êà÷åñòâåí-
íûõ ãðàäàöèÿõ») îöåíêå êàäðîâîé ñèòóàöèè. 
Ìíåíèå ðóêîâîäèòåëåé è êàäðîâèêîâ ñîâïàëî 
ëèøü â 15 ñëó÷àÿõ (33,3%). Ïðåèìóùåñòâåííî 
êàäðîâèêàìè è ðóêîâîäèòåëÿìè àíàëèçèðóå-
ìûõ ïðåäïðèÿòèé äàâàëèñü ðàçëè÷íûå è äàæå 
äèàìåòðàëüíî ïðîòèâîïîëîæíûå (15,5%) 
îöåíêè — áëàãîïîëó÷íàÿ è êðèòè÷åñêàÿ êàä-
ðîâàÿ ñèòóàöèÿ.

Âî-âòîðûõ, ïî êðèòåðèÿì «êà÷åñòâåííûõ 
ãðàäàöèé». Ñïðàâåäëèâîñòè ðàäè îòìåòèì, 
÷òî ñõîäíîå íåñîîòâåòñòâèå íàáëþäàëîñü 
äðóãèìè èññëåäîâàòåëÿìè. Ê ïðèìåðó, îòìå-
÷àëèñü ðàçëè÷èÿ â ïîçèöèîíèðîâàíèè êàäðî-
âîé ñèòóàöèè êàê áëàãîïðèÿòíîé ðàáîòíèêàìè 
è ðóêîâîäèòåëÿìè ïðåäïðèÿòèé [1, ñ. 9].

Â-òðåòüèõ, ïî êðèòåðèÿì, ïðèíèìàåìûì 
âî âíèìàíèå ïðè àññîöèàòèâíîé îöåíêå êàä-
ðîâîé ñèòóàöèè, îòðàæàþùèì ïàðàìåòðû íå 
òîëüêî ïåðñîíàëà, íî è åãî çàíÿòîñòè, êà÷åñ-
òâà òðóäîâîé æèçíè.

Òàêèì îáðàçîì, ïðîâåäåííîå èññëåäîâà-
íèå ïîäòâåðäèëî íàñòîÿòåëüíóþ ïîòðåáíîñòü 
â ðàçðàáîòêå ïðîôèëüíîãî ìåòîäè÷åñêîãî 

èíñòðóìåíòàðèÿ, ïîçâîëÿþùåãî ìèíèìèçè-
ðîâàòü äîëþ ñóáúåêòèâèçìà ïðè äèàãíîñòèêå 
êàäðîâîé ñèòóàöèè, âûÿâèòü ïðîáëåìíûå ìî-
ìåíòû, à ãëàâíîå, ðàçðàáîòàòü îáîñíîâàííóþ 
ïðîãðàììó óïðàâëåíèÿ êàäðîâîé ñèòóàöèåé.

Êîíöåïòóàëüíóþ îñíîâó àâòîðñêîé ïî-
çèöèè ôîðìèðóåò ïîíèìàíèå êàäðîâîé 
ñèòóàöèè êàê ñîâîêóïíîñòè îïðåäåëåííûõ 
õàðàêòåðèñòèê ïåðñîíàëà è åãî çàíÿòîñòè, 
îáîñíîâàâøåå ïåðå÷åíü äèàãíîñòèðóåìûõ 
êîìïëåêñíûõ ïàðàìåòðîâ, îòðàæàþùèõ 
ìíîãîàñïåêòíûé õàðàêòåð êàòåãîðèè:

– óêðóïíåííûé êîëè÷åñòâåííûé ïàðàìåòð 
ïåðñîíàëà, õàðàêòåðèçóþùèé åãî ÷èñëåííîñòü, 
òåêó÷åñòü, ñîöèàëüíóþ è ïðîôåññèîíàëüíóþ 
ìîáèëüíîñòü â ðàçðåçå ôóíêöèîíàëüíûõ êà-
òåãîðèé è ïðîôåññèîíàëüíûõ ãðóïï; 

– óêðóïíåííûé êà÷åñòâåííûé ïàðàìåòð 
ïåðñîíàëà, îòðàæàþùèé ñòåïåíü ñîîòâåòñ-
òâèÿ áàçîâûõ ñîñòàâëÿþùèõ êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòè íàåìíûõ ðàáîòíèêîâ — óðîâíÿ êâà-
ëèôèêàöèè, óðîâíÿ îáðàçîâàíèÿ, âîçðàñòà, 
ïðîôåññèîíàëüíîãî ñòàæà — òðåáîâàíèÿì 
ðàáîòîäàòåëÿ;

– óêðóïíåííûé ìîòèâàöèîííûé ïàðàìåòð 
ïåðñîíàëà, ïðåäñòàâëÿþùèé ñîáîé èíòåã-
ðàëüíóþ õàðàêòåðèñòèêó äîñòèãíóòûõ â îðãà-
íèçàöèè óðîâíåé âíóòðåííåé ìîòèâàöèè ïåð-
ñîíàëà ê òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè è âíåøíåé 
ìîòèâàöèè (ñòèìóëèðîâàíèÿ);

– óêðóïíåííûé ïàðàìåòð çàíÿòîñòè ïåð-
ñîíàëà, îòðàæàþùèé ìíîãîàñïåêòíûå (ýêî-
íîìè÷åñêèå, ñîöèàëüíûå, ïñèõîëîãè÷åñêèå, 
ïðàâîâûå è äð.) îòíîøåíèÿ, âîçíèêàþùèå ïî 
ïîâîäó âêëþ÷åíèÿ ðàáîòíèêîâ â êîíêðåòíóþ 
êîîïåðàöèþ òðóäà.

Òàáëèöà 2
Èëëþñòðàöèÿ êàðòû ýêñïåðòíûõ îöåíîê  

àíàëèçèðóåìûõ óêðóïíåííûõ ïàðàìåòðîâ êàäðîâîé ñèòóàöèè
Âûÿâëÿåìûé 

óðîâåíü
Ãðàäàöèè óêðóïíåííûõ ïàðàìåòðîâ êàäðîâîé ñèòóàöèè

«À» (1,00) … «Ä» (0,20)
Îáåñïå-
÷åííîñòè 
ïåðñîíàëîì 
(ÓÎÏ)

Îïòèìàëüíàÿ ÷èñëåííîñòü ïåðñîíàëà â 
ðàçðåçå âñåõ ôóíêöèîíàëüíûõ êàòåãîðèé 
è ïðîôåññèîíàëüíûõ ãðóïï; ìèíèìàëüíûé 
(îáîñíîâàííûé) óðîâåíü òåêó÷åñòè; ðåãóëè-
ðóåìîå äâèæåíèå ðàáîòíèêîâ…

… Íàëè÷èå çíà÷èòåëüíûõ èçëèøêîâ èëè ñóùåñòâåí-
íàÿ íåõâàòêà ïåðñîíàëà â ðàçðåçå âñåõ ôóíêöèî-
íàëüíûõ êàòåãîðèé è áîëüøèíñòâà ïðîôåññè-
îíàëüíûõ ãðóïï; ÷ðåçìåðíî âûñîêèé óðîâåíü 
òåêó÷åñòè; ñòèõèéíîå äâèæåíèå ðàáîòíèêîâ…

Êà÷åñòâà 
çàíÿòîñòè 
ïåðñîíàëà 
(ÓÊÇÏ)

Íîðìàëüíûé ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèé 
êëèìàò; âûïîëíåíèå òðóäîâûõ ãàðàíòèé 
â ïîëíîì îáúåìå; ïîëíîå ñîîòâåòñòâèå 
îáðàçîâàòåëüíîãî è êâàëèôèêàöèîííîãî 
óðîâíåé ðàáîòíèêà åãî ôóíêöèîíàëüíûì 
îáÿçàííîñòÿì; ñîäåðæàíèå òðóäà, â ïîëíîé 
ìåðå ñïîñîáñòâóþùåå ïðîôåññèîíàëüíîìó 
ðàçâèòèþ ðàáîòíèêà, îáåñïå÷èâàþùåå ïîë-
íîå óäîâëåòâîðåíèå êà÷åñòâîì çàíÿòîñòè…

… Âçðûâîîïàñíûé ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèé 
êëèìàò; íåðåäêèå ñëó÷àè íàðóøåíèÿ òðóäîâîãî 
çàêîíîäàòåëüñòâà; íåñîîòâåòñòâèå îáðàçî-
âàòåëüíîãî è êâàëèôèêàöèîííîãî óðîâíåé 
ðàáîòíèêà åãî ôóíêöèîíàëüíûì îáÿçàííîñòÿì; 
ñîäåðæàíèå òðóäà, íå ñïîñîáñòâóþùåå 
ïðîôåññèîíàëüíîìó ðàçâèòèþ ðàáîòíèêà, 
âûçûâàþùåå ïîëíîå íåóäîâëåòâîðåíèå 
êà÷åñòâîì çàíÿòîñòè…
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Ïðåäñòàâëÿåòñÿ, ÷òî èòîãîâûé êîëè÷åñ-
òâåííûé ïîêàçàòåëü äèàãíîñòèêè êàäðîâîé 
ñèòóàöèè — óðîâåíü ñîñòîÿíèÿ êàäðîâîé 
ñèòóàöèè ÓÊÑ — ïðàâîìåðíî îöåíèâàòü êàê 
ñðåäíåâçâåøåííóþ ÷åòûðåõ ñîñòàâëÿþùèõ: 
óðîâíÿ îáåñïå÷åííîñòè îðãàíèçàöèè ïåðñî-
íàëîì ÓÎÏ — ðåçóëüòèðóþùåãî îöåíî÷íîãî 
ïîêàçàòåëÿ óêðóïíåííîãî êîëè÷åñòâåííîãî 
ïàðàìåòðà; óðîâíÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñ-
òè ïåðñîíàëà ÓÊÏ — èòîãîâîãî îöåíî÷íîãî 
ïîêàçàòåëÿ óêðóïíåííîãî êà÷åñòâåííîãî 
ïàðàìåòðà íàåìíîé ðàáî÷åé ñèëû; óðîâíÿ 
òðóäîâîé ìîòèâàöèè ïåðñîíàëà ÓÒÌÏ; óðîâíÿ 
êà÷åñòâà çàíÿòîñòè ïåðñîíàëà ÓÊÇÏ.

Ãèïîòåòè÷åñêè óðîâåíü ñîñòîÿíèÿ êàäðî-
âîé ñèòóàöèè, à òàêæå ÷åòûðå åãî ñîñòàâëÿ-
þùèå ìîãóò íàõîäèòüñÿ â íîðìèðîâàííîì 
äèàïàçîíå îò 0,20 äî 1,00. Äëÿ îöåíêè ÓÊÏ 
è ÓÒÌÏ âîçìîæíî ïðèìåíåíèå òèïîâûõ ìåòî-
äèê, äîñòàòî÷íî àïðîáèðîâàííûõ è ðàñòèðà-
æèðîâàííûõ [3; 4]. Äëÿ âûÿâëåíèÿ ÓÎÏ 

è ÓÊÇÏ 
íåîáõîäèìî ðàçðàáîòàòü êàðòû ýêñïåðòíûõ 
îöåíîê, îáúåäèíÿþùèå îïèñàòåëüíûå õàðàê-
òåðèñòèêè ïÿòè âîçìîæíûõ ãðàäàöèé àíàëèçè-
ðóåìûõ óêðóïíåííûõ ïàðàìåòðîâ, âêëþ÷àÿ 
ýòàëîííóþ ãðàäàöèþ (òàê íàçûâàåìûé ñòàí-
äàðò ïàðàìåòðà êàäðîâîé ñèòóàöèè). Äëÿ ïå-
ðåâîäà îïèñàòåëüíûõ ãðàäàöèé óêðóïíåííûõ 
ïàðàìåòðîâ êàäðîâîé ñèòóàöèè, äëÿ óäîáñòâà 
îáîçíà÷åííûõ áóêâàìè «À», «Á», «Â», «Ã», 
«Ä», â íîðìèðîâàííûå êîëè÷åñòâåííûå âå-
ëè÷èíû öåëåñîîáðàçíî èñïîëüçîâàòü íîìî-
ãðàììó Õàððèíãòîíà, ò.å. ïðèíöèï, óñïåøíî 
ïðèìåíÿåìûé äëÿ âûÿâëåíèÿ ÷àñòíûõ óðîâíåé 

êà÷åñòâà òðóäîâîé æèçíè [5]. Åãî ñóòü çàêëþ-
÷àåòñÿ â ñëåäóþùåì: ýòàëîííîé ãðàäàöèè 
«À» ñîîòâåòñòâóåò ìàêñèìàëüíîå çíà÷åíèå 
ÓÎÏ è ÓÊÇÏ, ðàâíîå 1,00, ïîçâîëÿþùåå äèà-
ãíîñòèðîâàòü êàäðîâóþ ñèòóàöèþ êàê áëàãî-
ïîëó÷íóþ, àíàëîãè÷íî ãðàäàöèè «Á» — 0,80 
(íîðìàëüíàÿ êàäðîâàÿ ñèòóàöèÿ), «Â» — 0,63 
(óäîâëåòâîðèòåëüíàÿ êàäðîâàÿ ñèòóàöèÿ), 
«Ã» — 0,37 (ïðîáëåìíàÿ ñèòóàöèÿ), «Ä» — 
0,20 (êðèòè÷åñêàÿ êàäðîâàÿ ñèòóàöèÿ). Òàêèì 
îáðàçîì, çíà÷åíèÿ ÓÎÏ è ÓÊÇÏ, òàê æå êàê è 
ÓÊÏ è ÓÒÌÏ, ìîãóò íàõîäèòüñÿ â äèàïàçîíå îò 
0,20 äî 1,00.

Ê ïðèìåðó, åñëè, ïî ìíåíèþ ðåñïîíäåí-
òà, õàðàêòåðèñòèêà àíàëèçèðóåìîãî ïàðàìåò-
ðà êàäðîâîé ñèòóàöèè òî÷íî ñîîòâåòñòâóåò 
îïèñàíèþ «À», äîñòèãíóòûé óðîâåíü ñîñòî-
ÿíèÿ êàäðîâîé ñèòóàöèè ñîñòàâèò 1,00; åñëè 
îïèñàíèþ «Á», òî âåëè÷èíó 0,80. Åñëè æå 
ðåñïîíäåíò çàòðóäíÿåòñÿ ìåæäó âûáîðîì 
ñîñåäíèõ õàðàêòåðèñòèê («À»–«Á»), òî ÷àñ-
òíûé óðîâåíü ñîñòîÿíèÿ êàäðîâîé ñèòóàöèè 
îöåíèâàåòñÿ â 0,90 è ò.ä. 

Ñõåìàòè÷íî êàðòó ýêñïåðòíûõ îöåíîê 
ìîæíî ïðåäñòàâèòü â âèäå òàáë. 2, îòîá-
ðàæàþùåé òðàíñôîðìàöèþ ñîñòàâëÿþùèõ 
àíàëèçèðóåìûõ óêðóïíåííûõ ïàðàìåòðîâ 
êàäðîâîé ñèòóàöèè ïðè ïåðåõîäå îò ýòàëîí-
íîé ãðàäàöèè «À» ê ïðîáëåìíîé «Ä».

Ïðåäñòàâëÿåòñÿ, ÷òî ïðåäëîæåííûé ìå-
òîäè÷åñêèé ïîäõîä ê äèàãíîñòèêå êàäðîâîé 
ñèòóàöèè ïîçâîëèò ìèíèìèçèðîâàòü äîëþ 
ñóáúåêòèâèçìà â îöåíêå êàäðîâîé ñèòóàöèè è, 
ñîîòâåòñòâåííî, ïîâûñèòü åå îáúåêòèâíîñòü. 
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